Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej
Stanowisko ds. Audytu Wewnetrznego

00-513 Warszawa, ul Nowogrodzka 1/3/5 cdd AiA/o7n amip
tel 22 661-12-70, fax:22661-12-16 SPRAWOZDANIE
-206- Z WYKONANIA PLANU AUDYTU WEWNETRZNEGO ZA ROK 2014.

1. Jednostka sektora finanséw publicznych objeta audytem wewnetrznym

Lp. Nazwa jednostki
1 MINISTERSTWO PRACY 1POLITYKI SPOLECZNEJ

2. Podstawowe informacje o komdrce audytu wewnetrznego

Lp. Imig i nazwisko Nazwa stanowiska Numer telefonu Adres ppczty_ Wymiar czasu pracy Kwalifikacje zawodowe Udziat w szkoleniach w .roku
elektronicznej (w etatach) sprawozdawczym (w dniach)
1 2 3 4 5 6 7 8
1 Marcin Szemraj Kierujacy Stanowiskiem 22 661-12-70 Marcin. szemrai(S>mDiDs.gov.DI 0,75 CGAP, ZASWIADCZENIE MF 7
2 Andrzej Bragiel Audytor wewnetrzny 22 661 12 85 Andrzei.Bragiel(5)mpiDS.gov.DI 1 ZASWIADCZENIE MF 16
3. Adrian Chodubski Audytor wewnetrzny 22 66112 87 Adrian.chodubski(5)mDiDs.gov.DI 1 CGAP, ZASWIADCZENIE MF 4
4 Joanna Sudczak Audytor wewnetrzny 22 661 12 81 Joanna.sudczak(5)mpiDS.ROv.pl 1 CGAP, ZASWIADCZENIE MF 6

3. Przeprowadzone zadania audytowe w roku sprawozdawczym

zZa| e\z/\{/ir?izr'”ece 2 Audyt Typ obszaru dziatalnosci, w ktérym Liczba audytorow ~ C2as preeprowadzenia Powotanie
Lp. Temat zadania audytowego P Jace wewnetrzny yp - y wykonujacych zadania audytowego
albo czynno$¢ Zlecon przeprowadzono zadanie audytowe sadani dvtow . rzeczoznawcy
doradcza (D) y adanie audytowe (osobodni)
1 2 3 4 5 6 7 8
Ocena realizacji programu finansowanego z . . .
1 Il prog g Z ND Udzielanie dotacji 2 140 ND

srodkdw innych niz fundusze strukturalne UE

System wdrazania programoéw

2. Audyt wydatkéw z PT POKL Z ND finansowanych ze Srodkow 4 50 TAK
pochodzacych z budzetu UE

System zarzadzania bezpieczenstwem . L
>y . 4 P VA ND Gospodarowanie majatkiem 2 160 TAK
informacji

System wdrazania programow

4. Audyt finansowy projektu Eurodoradztwo Z ND finansowanych ze Srodkow 2 20 ND
pochodzacych z budzetu UE

Zasadnos$¢ ponoszenia koszow uczestnictwa Funkcjonowanie systemu kontroli
. o . D TAK . 3 35 ND
Polskich w organizacjach miedzynarodowych zarzadczej



6. Ocena przygotowania do wdrazania FEAD
7. Zasady tworzenia planu dziatalnosci w MPiPS

8.  Koordynacja procesu samooceny w MPiPS

Skuteczno$¢ systemu rozpatrywania skarg i
wnioskéw oraz innych sygnatow obywateli
Ocena realizacji zadan przez Departament

10. Polityki Rodzinnej

Funkcjonowanie systemu kontroli

ND : 1
zarzadczej
Funkcjonowanie systemu kontroli
ND . 1
zarzadczej
Funkcjonowanie systemu kontroli
ND . 1
zarzadczej
TAK Funkcjonowanie systgmu kontroli 4
zarzadczej
Funkcjonowanie systemu kontroli
ND . 2
zarzadczej

4. Wydane zalecenia lub opinie w ramach przeprowadzonych zadan audytowych

Lp. i 3 =) s
P Temat zadania v Sy = o, 8
. cC =T C © 22 «©
zapewniajgcego lub s SN o8¢
; ‘i S o RST = ao
przedmiot czynnosci & & L 85E wWag
doradczej g 3 a
1 2 3 4

Ocena realizacji
programu
finansowanego z
$rodkéw innych niz
fundusze
strukturalne UE

Zadania
audytowego

Zapewnienie 0
prawidtowosci
funkcjonowania

Podstawowe zalecenia lub opinie i wnioski

1. W ramach zalecen kluczowych:

a

Dotyczy wszystkich programéw - Uszczeg6towienie umoéw / porozumien
0 wsparcie realizacji zadania publicznego o zapis dotyczacy zachowania
procentowego udziatu dotacji okreslonego w ofercie w catkowitych
kosztach zadania publicznego. Zapis ten gwarantowaé¢ powinien
utrzymanie proporcji udzialu poszczeg6lnych Zrédet finansowania
projektu przedstawionych w ofercie. Powyzsze wynika z analizy
projektow, ktéra wykazata, ze nie wszystkie podmioty otrzymujace
dotacje utrzymujg udziat srodkéw pochodzacych z dotacji wykazany w
ofercie. Dotyczy to przede wszystkim przypadkéw, gdy kalkulowany
udziat srodkdw wiasnych w projekcie na etapie oferty jest wyzszy niz 20%.
Obowigzujaca obecnie umowa nakfada jedynie obowigzek utrzymywania
proporcji ustalonej w realizowanych programach np. 80% kwota dotacji w
stosunku do catkowitego kosztu realizacji zadania publicznego.

Dotyczy wszystkich programéw - Wprowadzenie, jako zatgcznika do
umowy o wsparcie realizacji zadania publicznego o$wiadczenia oferenta,
ze na realizacje przedstawionego w ofercie projektu nie otrzymat
dofinansowania z innych zrédet z zastrzezeniem, ze nie dotyczy to wkladu
wiasnego.

38 ND
100 ND
32 ND
145 ND
60 ND

Ryzyka, do ktérych odnosza sie
wydane zalecenia lub opinie i wnioski

6
Nieprecyzyjny sposéb
zamieszczania informacji o
realizowanych programach,
konkursach realizowanych w
ramach tych programéw oraz
innych informacjach zwigzanych z
tymi dziataniami;
Zbyt dhugi czas realizacji procedur
konkursowych;
Brak miernikéw monitorujacych
stopien realizacji celow zatozonych
W programie;
Nieobiektywny i niepetny zakres
oceny merytorycznej;
Jakos$¢ i sposéb dokonywania oceny
formalnej i merytorycznej;
Realizacja projektow nie zgodnie z
przedstawiong ofertg w zakresie
udziatu dotacji w catkowitych
kosztach zadania.



c. Dotyczy wszystkich programéw oprdcz FIO, ASOS oraz KIOP - Ustalenie
miernikbw monitorujacych stopieh realizacji zatlozonych celéw. Mierniki
ten powinny byé powigzane z budzetem zadaniowym. Dofinansowanie w
ramach programéw realizowanych w Ministerstwie odbywa sie na
podstawie corocznych konkurséw, co daje mozliwos¢ okreSlenia na
podstawie doswiadczenn z lat ubieglych (sprawozdania z realizacji
projektéw) zasiegu oddziatywania poszczegélnych projektow. Mozliwe
jest okreslenie rezultatdw w poszczeg6lnych programach np. objecie
programem w skali kraju okreslonej liczby oséb. W celu stworzenia tych
miernikbw realizatorzy programéw powinni wymaga¢ od podmiotow
ubiegajacych sie o dofinansowanie wskazania odpowiednich wskaznikow.
W ocenie audytoréw powinien by¢ to jeden z elementéw oceny ofert /
wnioskOw na etapie konkursu oraz na etapie sprawozdawania.

d. Dotyczy DPS w zakresie Programu Ostonowego - Wprowadzenie zmian
w systemie dokonywania oceny merytorycznej poprzez wprowadzenie
narzedzi informatycznych w  zakresie sktadania  wnioskbw o
dofinansowanie. W opinii audytoréw rozwigzaniem opisanego w
sprawozdaniu problemu zwigzanego zar6éwno w z terminem realizacji
procedury konkursowej jak rowniez jakosci dokonywanej oceny jest
wprowadzenia wymogu przekazywania wnioskow zaréwno w formie
papierowej jak réwniez elektronicznej (w dwaéch egzemplarzach np. na
ptycie CD). Rozwigzanie to wptynie na przyspieszenie terminu procedury
konkursowej, gdyz nie bedzie konieczne zwotywanie spotkan Zespotu, co
moze stanowi¢ problem przy licznej, 20 osobowej grupie. Cztonkowie
Zespotu otrzymywaliby dokumenty w formie elektronicznej. W ten sposéb
mozliwe bedzie zwiekszenie liczby oséb oceniajacych (wszyscy cztonkowie
zespotu beda mogli oceniaé, a nie tylko osoby, ktére pojawity sie na
spotkaniu) ijednoczes$nie zmniejszy sie obciazenie praca dla pojedynczego
eksperta. W zwigzku z tym bedzie mogt poswiecié¢ wiecej czasu na kazdy
wniosek, ktory zostat mu przydzielony do oceny. Obecnie w ramach
programu wptywa okoto 500 wnioskdw.

2. W ramach zalecen istotnych:

a. Dotyczy programoéw realizowanych przez DPS - Nalezy ujednoli¢ spos6b
zamieszczania informacji o realizowanych programach i ogtoszeniach o
konkursie. W opinii audytoréw niezbedne jest stworzenie w ramach
serwisOw informacyjnych zawartych na stronie internetowej Ministerstwa
zakladek, w ktorych znajda sie informacje dotyczace poszczegélnych
programéw. Informacje publikowane w tych zaktadkach dotyczytyby nie
tylko samej dokumentacji programowej, ale réwniez ogtoszenia o
konkursie oraz wynikéw konkursu.




b. Dotyczy Programu: ,Oparcie spoteczne dla os6b z zaburzeniami
psychicznymi, Swietlica - ,Dzieci - Praca" na rzecz wsparcia dziecka i
rodziny w gminie w latach 2011-2015, KIOP - Nalezy uwzgledni¢ w
kryteriach oceny ofert wszystkie elementy wymienione w art. 15 ust 1
ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego oraz wolontariacie. Z tresci
przepisu wynika, ze jest to katalog obowigzkowy.

c. Dotyczy Programu: Oparcie spoteczne dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi, Program wspierajacy powrét oséb bezdomnych do
spotecznodci,  Aktywne  formy  przeciwdzialania  wykluczeniu
spotecznemu, Swietlica - ,Dzieci - Praca” na rzecz wsparcia dziecka i
rodziny w gminie w latach 2011-2015, Program Ostonowy, KIOP, ASOS -
Nalezy stworzy¢ zasady przyznawania punktow w poszczegolnych
kryteriach ~ merytorycznych  dla  komisji ~ konkursowej w  celu
zobiektywizowania dokonanej oceny. Zasady te nie powinny sie
ogranicza¢ tylko do okreSlenia stopnia spetnienia poszczeg6inych
kryteriow np. ,w sposob dostateczny, w sposéb dobry, w sposéb bardzo
dobry". Stworzone reguly powinny odnosi¢ sie do elementéw, ktére sg
istotne dla realizacji zatozonych celéw programéw, w poszczegblnych
kategoriach oceny.

d. Dotyczy Programu: Oparcie spoteczne dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi, Swietlica - ,Dzieci - Praca" na rzecz wsparcia dziecka i
rodziny w gminie w latach 2011-2015, KIOP, ASOS - nalezy
przeanalizowa¢ ustalone w programie kryteria merytoryczne pod
wzgledem mozliwosci ich oceny na podstawie sktadanych ofert oraz
zatozen zawartych w programie, zgodnie z ustaleniami przedstawionymi
w pkt 1 niniejszego sprawozdania.

e. Dotyczy Programu Ostonowego - w opinii audytoréw nalezy:

e Zmniejszy¢ liczbe kryteribw oceny merytorycznej tj. usung¢ kryteria
wskazane w pkt 1 lit. E niniejszego sprawozdania,

e Zmieni¢ wniosek o dofinansowanie, w szczegdlnosci w zakresie
kosztorysu. Wskazanie zadaniowego kosztorysu z podzialem na
zadania zwigzane z merytorycznymi zatozeniami.

e Stworzy¢ instrukcje wypetniania wniosku wraz ze wskazaniem, ze we
wszystkich projektach musza by¢ ustalone i wskazane zaréwno
rezultaty miekkie jak i twarde.

e Uszczeg6towi¢ zakres kosztow kwalifikowanych oraz wskazaé
maksymalny poziom wydatkéw niezwigzanych z merytoryczng
realizacjg zadania w podziale na poszczegdlne grupy tj. zarzadzanie,
promocja itd.



Audyt wydatkow z
PT POKL
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f.

e UszczegOtowienie  sformutowania  ,kadra  specjalistyczna” i
wyodrebnienie w kosztorysie tej grupy wydatkow, tak by ocena
formalna byta mozliwa,

Dotyczy KIOP - nalezy okresli¢ zasady w zakresie finansowania

poszczegblnych pozycji kosztow. Dotyczy to przede wszystkich udziatu

kosztéw zarzadzania, promocji w catkowitych kosztach projektu. Srodki
dotacji powinny by¢ przede wszystkim przeznaczone do realizacji dziatan
merytorycznych tj. wplywajgcych na osiggniecie celéw projektu.

Natomiast koszty zarzadcze tj. koordynator, ksiegowa, obstuga

informatyczna itp. Powinny by¢ kosztami pobocznymi.

W ramach czynnosci doradczych audytorzy proponuja:
a. Dotyczy wszystkich programéw - W ramach organizacji kolejnych edycji

L

lub  nowych programéw uwzglednienie zakresu informacyjnego
dokumentacji programowej oraz ogtoszenia o konkursie wskazanego w
pkt 3 niniejszego sprawozdania.

Dotyczy Programu Ostonowego - W ramach przyznanych Srodkow
rozwazy¢ mozliwo$¢ wydzielenia budzetu na tzw. Pomoc techniczng np.
2% wartosci programu, ktérg przeznaczy¢ mozna np. na sfinansowanie
procesu dokonywania ocen przez Zesp6t Monitorujacy lub inne dziatania.
Dotyczy Programu Ostonowego - Wskazanie kryterium dotyczgcego
udzialu wktadu wiasnego, powyzej 30% jako kryterium opcjonalne,
przesadzajgce o otrzymaniu dotacji w przypadku jednakowej ilosci
punktow uzyskanych przez projekty, ktorych ocena wokot dolnej granicy
przyznawania dotaciji.

Dotyczy Programu Ostonowego - Wprowadzenie generatora wnioskow w
celu skrocenia  procedury konkursowej oraz poprawy jakosci
przeprowadzonej oceny.

Eksperci oceniajacy wnioski mieliby dostep online do sktadanych ofert. W
zwigzku z tym nie bytoby koniecznosci zwotywania spotkan. W ten sposéb
mozliwe bedzie zwiekszenie liczby os6b oceniajacych (wszyscy cztonkowie
zespotu bedg mogli ocenia¢, a nie tylko osoby, ktére pojawity sie na
spotkaniu) ijednoczesnie zmniejszy sie obcigzenie pracg dla pojedynczego
eksperta. W zwigzku z tym bedzie mégt poswieci¢ wiecej czasu na kazdy
whniosek, ktéry zostat mu przydzielony do oceny.

(Dotyczy DWF): Na podstawie przeprowadzonych czynnosci audytowych
stwierdzono, iz DWF dokonuje rozliczenia energii elektrycznej
wynajmowanych pomieszczeri biurowych na podstawie statlego wskaznika
proporcjonalnego do udziatu wynajmowanej powierzchni budynku. W chwili
przeprowadzania czynnosci audytowych wskaznik ten wynosit 40,67%
catkowitej kwoty zuzycia energii elektrycznej.



3

System zarzadzania
bezpieczenstwem
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Z

Zapewnienie o
prawidtowosci
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W chwili obecnej DWF powigkszyt udziat w wynajmowanej powierzchni o
lokale na parterze budynku. W zaistniatej sytuacji w ocenie audytordow
nalezy rozwazy¢ aneksowanie umowy najmu i ewentualng zmiane zasad
rozliczania energii elektrycznej poprzez wprowadzenie zasady rozliczania
kosztéw energii elektrycznej na podstawie faktycznego zuzycia ustalonego
na podstawie podlicznikéw przypisanych do powierzchni wynajmowanych
przez DWF.

Czynnosci doradcze:

(Dotyczy WWPE): Zobowigzanie pracownikdw wyjezdzajagcych w podréz
stuzbowg do weryfikacji faktury za hotel pod wzgledem opisu liczby dni
pobytu przy jej odbiorze.

(Dotyczy WWPE): Definiowanie poza cenowych kryteriow oceny ofert w
spos6b jednoznaczny np. stopien reprezentatywnosci wynikéw badan
ilosciowych, mierzony za pomocg S$redniej arytmetycznej poziomow
maksymalnego btedu statystycznego - przy jednoczesnym przydzieleniu
punktéw za uzyskany stopien reprezentatywnosci.

Zalecenia

. Dotyczy DI: W oparciu o wykaz zalecen i rekomendacji zawartych w raporcie

audytora zewnetrznego nalezy zaplanowac i wdrozy¢ dziatania zwigzane z
usunieciem  zidentyfikowanych probleméw. Dziatania powinny  byé
przeprowadzone najpierw w stosunku do podatnosci krytycznych,
pozwalajacych na nieautoryzowany lub zdalny dostep do ustugi.

. Dotyczy DI: Nalezy ustali¢ tryb aktualizowania sktadnikéw infrastruktury

informatycznej MPiPS w sposéb zapewniajgcy automatyczne lub niezwioczne
implementowanie aktualizacji i zabezpieczen, a takze przyja¢ zasady
monitorowania.

3. Dotyczy DI: Nalezy jednoznacznie ustali¢ liczbe komputerow z systemem

Windows XP i okreslic harmonogram wymiany sprzetu w MPiPS. Wymiana
sprzetu powinna by¢ priorytetowo zagwarantowana pracownikom
wykonujgcym istotne zadania, jak np. obstuga modutéw programu Qrezus lub
prowadzenie kluczowych baz danych.

. Dotyczy DI: Nalezy ustali¢ tryb zgodnosci z wymogami rozporzadzenia Rady

Ministrow z dn. 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych i
wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla
systemow teleinformatycznych (Dz.U. 2012, poz. 526), w odniesieniu do
systeméw teleinformatycznych ~ MPiPS,  ktérych  dotycza  warunki
rozporzadzenia.

1) niewspotmiernie niski stan

kadrowy w stosunku do
rozlegtosci, liczebnosci i
ztozonosci elementéw
infrastruktury informatycznej
MPIPS, czego zwrotnym
skutkiem jest wysokie ryzyko
niewykrycia incydentow;

2) brak skutecznego zarzadzania

procesem aktualizacji i
zabezpieczen elementéw
sktadowych infrastruktury IT;

3) brak przeprowadzania

okresowych analiz ryzyka utraty
integralnosci, dostepnosci lub
poufnosci informacji oraz
podejmowania dziatan
minimalizujacych to ryzyko,
stosownie do wynikéw
przeprowadzonej analizy;

4) braki strategii postepowania z

populacjg komputeréw z
systemem XP;



. Dotyczy DI: Nalezy opracowa¢ i wdrozy¢, a nastepnie przetestowac

procedury odtwarzania po awarii, a takze procedur z zakresu zarzgdzania
przez ryzyko w obszarze IT, z uwzglednieniem scenariuszy podejmowania
sprawnych dziatan naprawczych w przypadku wystgpienia incydentow
zaklécajacych dziatania biznesowe lub zagrazajgcych bezpieczenstwu
informaciji.

. Dotyczy DI: Nalezy opracowa¢ i wdrozy¢ Strategie Informatyzacji

Ministerstwa Pracy i Polityki Spoteczne;.

. Dotyczy BA i DI: BA i DI powinno ustali¢ i formalnie wdrozy¢ tryb

gwarantujgcy:

a) automatyczne potwierdzanie warunkéw licencyjnych w momencie
poprzedzajgcym instalacje oprogramowania typu freeware i open
source w infrastrukturze teleinformatycznej MPIPS, ze szczegdlnym
zwréceniem uwagi na prawne ograniczenia wykorzystywania w
warunkach instytucji publicznej i do uzytku niekomercyjnego;

b) automatyczne zgtaszanie oprogramowania typu freeware i open source
do ewidencji ilosciowej w pozycji ,wartosci niematerialne i prawne
przekazane nieodptatnie”.

. Dotyczy DI i BA: DI powinno niezwtocznie okresli¢ zakres i tryb prac

remontowych w pomieszczeniach technicznych budynkéw A i B w
lokalizacjach Nowogrodzka 1/3/5 i ztozy¢ formalny wniosek do BA. Tryb prac
remontowych powinien uwzgledni¢ warunki techniczne zwiazane z
bezpieczenstwem infrastruktury informatycznej.

. Dotyczy DI i BA: DI powinno uzgodni¢ z BA zakres i tryb sprzatania

pomieszczeri technicznych budynkéw A i B w lokalizacjach Nowogrodzka
1/3/5 i zZtozy¢ formalny wniosek do BA. Tryb sprzagtania powinien uwzgledni¢
warunki techniczne zwigzane z bezpieczeristwem infrastruktury IT.

Czynnosci doradcze

10

11.

. Dotyczy DI: Nalezy podjgé dziatania zapewniajace zwiekszenie stanu

osobowego w zakresie administrowania infrastruktura sieci MPiPS.

Dotyczy DI: W ramach obowigzkéw wynikajacych z § 20. Ust. 1
rozporzadzenia w zakresie opracowania i ustanawiania systemu zarzadzania
bezpieczenstwem informacji, audytorzy wewnetrzni deklarujg udziat w
czynnosciach doradczych. Czynnosci doradcze SAW bedg ograniczone do
zakresu niekolidujagcego z obowigzkiem przeprowadzenia zadan o
charakterze zapewniajacym, w trybie § 20 ust. 2. pkt. 14 rozporzadzenie
Rady Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych i
wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan
dla systemdw teleinformatycznych (Dz.U. poz. 526).

5) brak dostosowania kluczowego
dla dziatalnosci operacyjnej
MPIPS systemu finansowo-
ksiegowo-kadrowo-
administracyjnego do wymogéw
rozporzadzenia Rady Ministrow z
dn. 12 kwietnia 2012 r. w sprawie
Krajowych Ram
Interoperacyjnosci, minimalnych
wymagan dla rejestrow
publicznych iwymiany informacji
w postaci elektronicznej oraz
minimalnych wymagan dla
systemow teleinformatycznych;

6) brak zasad funkcjonowania w
sieci teleinformatycznej MPIPS
oprogramowan typu freeware i
opensource.
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Zwigkszenie
efektywnosci i
skutecznosci
mechanizméw
kontrolnych

Zwiekszenie
efektywnosci i
skutecznosci
mechanizméw
kontrolnych

Zwigkszenie
efektywnosci i
skutecznosci
mechanizméw
kontrolnych

Zwiekszenie
efektywnosci i
skutecznosci
mechanizmow
kontrolnych

12. Dotyczy BA, BDG, BBF i DI: Gestorzy systemu Qrezus we wspOtpracy z DI

powinni ustali¢ liste priorytetow w zakresie dostosowania systemu do
wymogoéw prawa, a takze ustali¢ jednolitg linie postepowania na linii MPiPS
- Wykonawca.

ND

ND

ND

ND

1 W opinii audytorow nalezy rozwazy¢ kontynuowanie szkolen dla

pracownikbw Ministerstwa, w podziale na kadre zarzadzajagcg oraz
pozostatych pracownikéw, z zakresu funkcjonowania systemu kontroli
zarzadczej, jako zestawu dziatah majgcych na celu usprawnienie procesu
zarzadzania jednostka. Ze szczegélnym uwzglednieniem nalezy odnies¢ sie do
istoty procesu zarzadzania ryzykiem, samooceny kontroli zarzadczej oraz
audytu wewnetrznego. Powyzsza propozycja wynika z faktu, iz do$¢ duza
cze$¢ pracownikéw, wykonujgc czynnosci zwigzane z ww. dziataniami nie
rozumie sensu i istoty podejmowanych dziatar.

. W przypadku obszaru ,Informacja i komunikacja", wyniki samooceny w

znacznym stopniu potwierdzajg konieczno$¢ pilnego zakonczenia dziatan
usprawniajgcych ten obszar, m.in. w zakresie poprawienia i rozszerzenia
funkcjonalnosdci programu Lotus Notes oraz prac zwigzanych w wdrozeniem
nowych rozwigzan z zakresu obiegu i wymiany informaciji.

ND

ND

ND

ND

ND



10.

Lp.

1. Wdrozenie nowego systemu elektronicznego obiegu dokumentéw, ktory
pozwoli na stosowanie skutecznych mechanizméw kontrolnych w tym
zakresie - planowane dziatanie w roku 2015.

2. Przeprowadzenie szkolern o0séb klasyfikujacych wystapienia obywateli po

1. Przekroczenia terminéw
dotyczacych udzielenia
odpowiedzi na pisma,

Skuteczno$¢ wprowadzeniu Ww. nowego systemu okreslonych w przepisach
systemu Zwigkszenie 3, Wprowadzenie mechanizmu weryfikacji decyzji przez wskazang komorke powszechnie obowiazujacych
rozpatrywania efektywnosci i organizacyjng bez péiniejszej mozliwosci jej zmiany w  systemie , . eprawiclowa Klasyfikacii '
skarg i wnioskow D skutecznosci elektronicznego obiegu dokumentéw ' korespondencii
oraz innych mechanizméw 4. Uwrazliwienie pracownikéw sporzadzajacych odpowiedzi 3 Stosowanie nie,zrozumia+ego
sygnatow kontrolnych 5. Wprowadzenie dodatkowego mechanizmow weryfikacji projektu odpowiedzi . vka. nie uwzalednienia
obywateli przez komérke organizacyjng odpowiedzialng za obszar objety audytem - ]ii d);/WI dualne] s?yfuacji

BKO.

wnoszgcego oraz braku empatii

6. Realizacja w roku 2015 zadania audytowego dotyczacego wprowadzenia w sporzadzanych odpowiedziach

nowego systemu obiegu informacji w celu wyeliminowania obecnie
istniejacych problemow.
Zalecenia

1 Dotyczy DSR: Nalezy opracowa¢ i wdrozy¢ mechanizm utrwalania i
dokumentowania ~ wynikbw  analiz  stanowigcych  podstawe  dla
formutowanego w tresci aktu normatywnego uzasadnienia i OSR.

Czynnosci doradcze

Zapewnienie o 2. Dotyczy DSR: Audytorzy wewnetrzni rekomenduja skierowanie wniosku do

Z prawidtowosci Kolegium MPIiPS w sprawie dostosowania modeli ekonometrycznych

funkcjonowania Ministerstwa Finansow i EUROMOD do aktualnych tendencji podatkowo-
dochodowych w obszarze $wiadczeri rodzinnych.

3. Dotyczy BDG: Audytorzy wewnetrzni rekomenduja dodanie w procedurze
legislacyjnej MPiPS zapisu obligujacego komorki wiodace w procesie legislacji
aktébw normatywnych do zachowywania w dokumentacji Zrodtowej kopii
metryk dokumentow.

Brak petnego stosowania

procedury legislacyjnej MPIPS

ogranicza mozliwo$¢ zapewnienia:

- zgodnosci dziatalnosci z
przepisami prawa oraz
procedurami wewnetrznymi,

- efektywnosci i skutecznosci
przeptywu informacii.

Ocena realizacji
zadan przez
Departament
Polityki Rodzinnej

Przeprowadzone czynnosci sprawdzajgce w roku sprawozdawczym

Temat zadania zapewniajgcego, ktérego dotyczg Czas przeprowadzenia czynnosci Liczba audytoréw wewnetrznych przeprowadzajgcych
czynnos$ci sprawdzajace sprawdzajgcych czynnosci sprawdzajace (w etatach)
(w osobodniach)
2 3 4
Ocena stopnia realizacji projektéw systemowych w
15 1
ramach PO KL
Audyt wydatkéw z PT POKL 15 1



6. Niezrealizowane zaplanowane zadania audytowe

Lp. Temat zadania zapewniajgcego lub przedmiot Zadanie zapewniajace (Z) albo czynnos$¢ doradcza  Przyczyna niezrealizowania zadania zapewniajacego lub
czynnosci doradczej (D) czynnosci doradczej

1 2 3 4

1

7. Istotne informacje dotyczace prowadzenia audytu wewnetrznego w roku sprawozdawczym:
W 2014 rozpoczete zostato zadanie audytowe -czynnosci doradcze, ktére bedzie zakonczone w styczniu br. - Zarzadzanie ryzykiem w MPIPS.

Audytorzy realizowali rowniez m.in. nastepujgce zadania nie wynikajace z rocznego planu audytu wewnetrznego:
a) Zadania wynikajgce z ustaw oraz regulacji wewnetrznych MPiPS:

sporzadzenie opinii SAW w sprawie funkcjonowania systemu kontroli zarzadczej w MPIPS;

Opracowanie o$wiadczenia czgstkowego o stanie kontroli zarzadczej dotyczacego SAW,

Wspotpraca z Komitetem Audytu (obstuga techniczno-organizacyjna i administracyjna Komitetu, w tym organizacja spotkan, koordynacja
relacji Komitetu z komorkami audytu wewnetrznego w jednostkach w dziatach administracji rzagdowej podlegltych i nadzorowanych przez Ministra);
b) Spotkania informacyjne, szkoleniowe przeprowadzone przez SAW:

spotkania z przedstawicielami jednostek podlegtych i nadzorowanych MPiPS w okresie lipiec -r wrzesienn 2014 r., dotyczace ujednolicenia
metod izasad dziatah w ramach systemu kontroli zarzgdczej;

Szkolenia dla pracownikéw MPIPS , System kontroli zarzgdczej w MPIPS"- w okresie 28 + 29 paZdziernika 2014 r. (2 grupy szkoleniowe -

ogbtem 47 osob);

spotkania z przedstawicielami delegacji Armenii oraz Biatorusi oraz prezentacja zasad funkcjonowania audytu wewnetrznego w MPIPS oraz

ramowych zatozeh systemu kontroli zarzadcze;j.

Kieréjqcy Stanowiskiem
ds. Atfdjrtu Wewnetfyijego IMPiPS
/¢é—Cc N
MMarcin Szemraj
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